
До відома Споживачів ПрАТ «Енергія» 
 

З метою забезпечення єдності вимірювань, відповідно до вимог Постанови КМУ №440 

від 07.04.2023 року «Деякі питання повірки законодавчо регульованих засобів 

вимірювальної техніки в умовах воєнного та надзвичайного стану», (далі Постанова), 

поновлені вимоги щодо повірки квартирних лічильників гарячої води та лічильників теплової 

енергії. 

Так, згідно пункту 3 Постанови Споживачі, в яких строк дії повірки квартирних 

водолічильників та теплолічильників (за наявності) закінчився у період воєнного і 

надзвичайного стану зобов’язані забезпечити подання на повірку таких засобів обліку 

протягом трьох місяців після закінчення опалювального періоду. 

Споживачам, у яких закінчився строк дії свідоцтва про повірку лічильників гарячої води 

та теплової енергії, ПрАТ “Енергія” пропонує повірити зазначені засоби обліку в термін 

до 30 серпня 2023 року.  

Для Споживачів житлових будинків по вул. Каштанова, №№ 22 – 42, в зв’язку з 

відсутністю послуги з постачання гарячої води, забезпечити подання на повірку таких 

засобів обліку в термін до 31.12.2023 року. 

 

За результатами проведеної повірки необхідно надати до абонентського відділу ПрАТ 

«Енергія» свідоцтво про повірку таких засобів обліку.  

У разі ненадання споживачами ПрАТ “Енергія” інформації про проведення 

періодичної повірки лічильників гарячої води та теплової енергії, після закінчення 

наданого терміну нарахування оплати за послуг з постачання гарячої води буде 

проводитися відповідно до вимог п. 2 ч. 2 ст. 9 Закону України “Про комерційний облік 

теплової енергії та водопостачання” від 22.06.2017 р. № 2119-VIII та розділу ІХ Методики 

розподілу між споживачами обсягів спожитих у будівлі комунальних послуг, 

затверджених Наказом Міністерства регіонального розвитку, будівництва та житлово-

комунального господарства України від 22.11.2018 № 315, тобто за нормами споживання, 

встановленими органом місцевого самоврядування, відповідно до кількості 

зареєстрованих осіб, а у разі відсутності реєстрації жодної особи нарахування 

проводяться відповідно до кількості житлових кімнат. 

Відповідно до ст. 17 Закону України «Про метрологію та метрологічну діяльність» від 

05.06.2014 р. № 1314-VII зі змінами, засоби вимірювальної техніки (засоби обліку гарячої 

води), що перебувають в експлуатації, підлягають періодичній повірці один раз на 4 роки або 

в інші терміни визначені заводом-виготовлювачем даного приладу. 

Повірка, ремонт та обслуговування засобів обліку теплової енергії і води, що належать 

споживачам, виконуються за рахунок власників таких приладів(п. 10 ч. 1 ст. 1, та ч. 2 ст. 6   

Закону № 2119-VIII). 
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